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DECRETO LEGISLATIVO N° 04/2023

REGULAMENTACAO DO PROGRAMA
MUNICIPAL DE GOVERNO DIGITAL
E DA LElI GERAL DE PROTECAO DE
DADOS (LGPD) NO AMBITO DO
PODER LEGISLATIVO DO
MUNICIPIO DE CARIRE E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE CARIRE, Estado do Cear4, no uso de suas atribuicdes
legais e considerando a necessidade de adequacdo e modernizacdo dos servicos publicos, em
conformidade com a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021, promulga o seguinte
decreto:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este decreto regulamenta o Programa Municipal de Governo Digital e a Lei Geral

de Protecdo de Dados (LGPD) no ambito do Poder Legislativo do Municipio de Cariré,

Estado do Ceara.

Art. 2° Este decreto abrange exclusivamente o Poder Legislativo Municipal de Cariré-CE.

Art. 3° O Programa Municipal de Governo Digital tera as seguintes diretrizes:

| - Manutencéo e evolugdo tecnoldgica dos servigos digitais disponiveis;

Il - Ampliagéo da oferta de servicos digitais;

Il - Aproximacado entre a gestdo municipal e o cidadao;

IV - Uso da tecnologia e inovacao para a inclusdo e reducdo das desigualdades;

V - Melhoria continua dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadéao.
CAPITULO I

DA DIGITALIZAGCAO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E DA PRESTACAO
DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 4° A Camara Municipal podera desenvolver instrumentos para capacitacao individual
e organizacional visando a transformacao digital, com o objetivo de:
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| - Criar e avaliar estratégias para o desenvolvimento de competéncias digitais entre
servidores municipais;

Il - Pesquisar, desenvolver e testar métodos para a colaboracdo entre servidores
municipais e cidaddos na criacdo de solucdes digitais.

Art. 5° As Plataformas de Governo Digital devem possuir, no minimo, as seguintes
funcionalidades:

| - Ferramenta digital para solicitacdo e acompanhamento de servicos publicos;

Il - Painel de monitoramento do desempenho dos servicos publicos.
Paragrafo Unico. As Plataformas de Governo Digital devem ser acessadas por meio de portal,
aplicativo ou outro canal digital oficial, para disponibilizacdo de informac@es institucionais e
prestacdo de servicos publicos, observando padrbes de interoperabilidade e eficiéncia nos
processos.

Art. 6° Os 6rgdos responsaveis pela prestacao digital de servigos publicos devem:

| - Manter atualizadas as informacdes institucionais e comunicagdes de interesse publico,
especialmente a Carta de Servigos ao Cidadao;

I - Implementar acGes de melhoria com base na avaliacdo de satisfacdo dos usuarios;
I11 - Integrar os servicos publicos as ferramentas de notificacdo e assinatura eletronica;
IV - Eliminar exigéncias desnecessarias de informacdes e documentos;

V - Aprimorar a gestdo das politicas publicas com base em dados e evidéncias.

Art. 7° Os orgdos prestadores de servigos publicos devem oferecer aos cidaddos a
possibilidade de formular solicitagdes por meio eletrénico, sempre que possivel.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital devem cumprir o disposto na Lei Geral de
Protecdo de Dados e na regulamentagdo municipal.

~ CAPITULOINl
DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTACAO DIGITAL DE SERVICOS
PUBLICOS
Art. 9° S3o garantidos aos usudrios da prestacao digital de servigos publicos:

| - Gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital,

Il - Atendimento conforme a Carta de Servicos ao Cidadéo;
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I11 - Padronizacédo de procedimentos;
IV - Recebimento de protocolo das solicitagdes apresentadas.
CAPITULO IV o ]
DA INTEROPERABILIDADE DE DADOS ENTRE ORGAOS PUBLICOS
Art. 10° Os oOrgdos responsaveis pela prestacdo digital de servicos publicos devem gerir
suas ferramentas digitais considerando a interoperabilidade de informacdes e a protecéo

de dados pessoais, observando a legislacdo vigente.

CAPITULO V
DO USO DE DADOS

Art. 11° Os 6rgdos da Administracdo direta devem promover o uso de dados para a
construcdo e acompanhamento de politicas publicas, respeitando a legislacdo de protecao
de dados.

CAPITULO VI
DOS SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS DISPONIVEIS

Art. 12° Os servicos digitais publicos disponiveis sao:

| - Carta de Servicos ao Usuario;

Il - Transparéncia Municipal,

I11 - e-Sic: Sistema Eletronico de Informacao ao Cidadéo;

IV - Consulta a Concursos Publicos e Processos Seletivos;

V - Consulta a Legislacdo Municipal/Atividades Legislativas;

VI - Servicos Online, se aplicavel;

VII - Sistema de Solicitacdes Eletrénicas (Ouvidoria e Fale Conosco).

CAPITULO VI
LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

Art. 13° Este capitulo regulamenta a aplicagdo da LGPD no dmbito da Camara Municipal
de Cariré, estabelecendo diretrizes para o tratamento de dados pessoais e garantindo a
protecdo da privacidade dos cidad&os.
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CAPITULO VII
DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Art. 14° Os titulares de dados pessoais tém direito a privacidade, a transparéncia e ao
controle sobre suas informacdes, podendo solicitar acesso, corre¢do, exclusao e
portabilidade de seus dados conforme previsto na LGPD.

CAPITULO VIII
SEGURANCA DA INFORMAGCAO E DOS DADOS

Art. 15° A Camara Municipal de Cariré devera adotar medidas técnicas e organizacionais
para garantir a segurancga da informagé&o e dos dados pessoais, protegendo contra acessos
ndo autorizados, vazamentos e incidentes de seguranca.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 16° Este decreto entra em vigor na data de sua publicacédo, ficando
revogadas as disposi¢fes em contrério.

Cariré-CE, em 13 de outubro de 2023.

\Fineg no- Souge. Auan

" Virgina Souza Aguiar
Presidente da Camara Municipal de Cariré
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